Fachbereich IT & Datenschutz, KapuzinerstraBe 47 4020 Linz

HowTo: uniFLOW Online - Einrichtung fiir Studierende

In dieser Anleitung wird erklart, wie Sie sich im uniFLOW Online anmelden und einen
Authentifizierungs-Chip (Beispiel: PH-Card, Bankomatkarte oder eine beliebige Karte mit
RFID-Chip) registrieren kdnnen.

Start der Anleituna:

Offnen Sie dazu die Seite https://dioezese-linz.eu.uniflowonline.com und klicken auf den
entsprechenden Button (Didzese Linz, KU oder PHDL).

ClniFow

anline

uniFLOW Online-Anmeldung

Fortfahren mit Didzese Linz

Fortfahren mit KU

Fortfahren mit PHDL

Melden Sie sich mit einem uniFLOW Online- oder einem privilegierten Konto an.

[J Meine Identitdtsanbieterauswahl speichern

uniFLOW Online-Konto wiederherstellen

Bendtigen Sie Hilfe?

Falls Sie zu einer Anmeldung aufgefordert werden, geben Sie lhre Microsoft 365
Anmeldeinformationen ein.
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AnschlieBend werden Sie auf Ihre persdnliche uniFLOW Online-Seite weitergeleitet.

PR ] uniFLOW O x  + - e
&« C @ o ‘dioazese-finz.eu.unificwonline.com/#Dashboar Mo & ® - A
uNiFLOW m @ 0
|:g Dahboxd et " .
&= Drud rie
Mains Warteschiange
L]
Erw e
@ cstaty I
D mpressum Auftragsname Erstellt 4 Gedruckt

Fur die Registrierung der Karte benétigen Sie den Kartenregistrierungscode. Notieren Sie
diesen daher bitte. Der Kartenregistrierungscode wird auf der persénlichen uniFLOW
Online-Seite angezeigt und zusatzlich per E-Mail zugesandt.

Gehen Sie nun mit der Karte zum gewtunschten Drucker.

Energie sparen

uniFLOW Online System der Di6zese Linz

%, Kartenanmeldung
Halten Sie Ihre Karte iber den Kartenleser

E |

Zurick-

7 setzen

Katholische Kirche Stopp
® in Oberosterreich )

Statusmonitor & [EI| Remote-Vorgang wird verwendet. ..
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Legen Sie die Karte auf den Kartenleser und geben Sie anschlieBend den zuvor notierten
Kartenregistrierungscode ein. Nach der Eingabe des Codes und dem Tippen auf ,Karte
registrieren”, wird die Karte mit lhrem Benutzer verknipft.

€= Registrieren Sie Ihre Karte

®

Kaﬂenregist[]emngscgde Das System erkennt lhre Karte
( | leider nicht. Um fortzufahren,
| geben Sie den
o Kartenregistrierungscode, den
Kartenregistrierungscode senden Sie per E-Mail erhaiten haben,

oder lhre PIN ein.

Zuriick-
setzen

Stopp

\)

Karte registrieren

Statusmonitor (@ [EI Remote-Vorgang wird verwendet...

Zum AbschlieBen der Registrierung werden Sie gebeten, die Karte erneut aufzulegen.

€ Kartenregistrierung bestatigen

®

Der eingegebene Code wurde
akzeptiert. Bitte lesen Sie lhre
Karte erneut ein, um die

Ermeut einlesen o
Kartenregistrierung

abzuschlieBen.
Lesen Sie lhre Karte erneut ein, um die Kartenregistrierung

zu bestatigen.

Abbrechen

Statusmonitor | @ I Remote-Vorgang wird verwendet...
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Nach erfolgreicher Verknipfung sind Sie am Gerat angemeldet und werden auf die
Druckerstartseite weitergeleitet.

Zum Abmelden verwenden Sie bitte den Button ,Logout” am Display oder legen Sie die
Karte erneut auf den Kartenleser.

WICHTIG: Nach erfolgreicher Anmeldung muss die Karte vom Kartenleser entfernt
werden. Bitte lassen Sie die Karte nicht auf dem Lesegerit liegen.

Auf lhrer persénlichen uniFLOW Online-Seite kdnnen Sie nun beispielsweise Ihr aktuelles
Budget einsehen, direkt Druckauftrage in die Warteschlange legen oder den Druckertreiber
fur die Verwendung bei einem Privatgerat herunterladen.

Eine Anleitung zum Aufbuchen von Guthaben und andere Informationen finden Sie auf der

jeweiligen Service-Seite lhrer Einrichtung.
~
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Liste unterstiitzter Dateitypen anzeigen.

Druckertreiber installieren

g Windows x64 “SmartClient_Extern”
03 2025.2.0.5
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Was tun bei Problemen / Fragen?

Bitte melden Sie Fragen, Storungen oder Probleme im Zusammenhang mit dem
Drucksystem ,,uniFLOW Online" zundchst an den Empfang der jeweiligen
Einrichtung.

Bei technischen Problemen, die nicht direkt geldst werden kdnnen oder weitere
Abkldrungen notwendig sind, erfolgt die Weiterleitung an die zustdndige
IT-Abteilung.

Kontakidaten Empfang PHDL Kontakidaten Empfang KU-Linz
Telefon: +43 732 772666 4363 Telefon: +43 732 784293
E-Mail: portier@ph-linz.at E-Mail: office@ku-linz.at

Notwendige Informationen bei Storungsmeldungen:

Um eine rasche Bearbeitung durch den IT-Support zu ermdglichen, bitten wir bei
der Meldung von Problemen um méglichst genaue Angaben:

Name der betroffenen Person
Kontaktdaten fur RUckfragen (Telefonnummer und/oder E-Mail-Adresse)
Beschreibung des Problems bzw. der angezeigten Fehlermeldung
Betrifft das Problem einen Pool-PC, einen privaten PC/Notebook oder den
UniFLOW SmartCliente
Seriennummer bzw. Gerdtenummer des betroffenen Druckers
e Datum und Uhrzeit des Auftretens
e Genaue Angabe, bei welchem Arbeitsschritt das Problem auftritt
(z. B. Anmeldung, Druckfreigabe, Bezahlvorgang oder Scanvorgang)
e Nach Méglichkeit Screenshots oder Fotos der Fehlermeldung

Je genauer die Angaben sind, desto schneller kann die Ursache ermittelt und das
Anliegen bearbeitet werden.

Fehlende Kontaktinformationen kdnnen die Bearbeitung verzdgern, da Ruckfragen
in vielen Fallen erforderlich sind.

Vielen Dank fur lhre Mithilfe!
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